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PNRR 
Missione 1- Componente 1 – Asse 1 
Investimento 1.4.2 
Titolo: Citizen Inclusion – miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali 
 

AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALLA REALIZZAZIO-
NE DI UN SERVIZIO DI FORMAZIONE IN MATERIA DI ACCESSIBILITA’ ME-
DIANTE L’AFFIDAMENTO DIRETTO, AI SENSI DELL’ART. 50 COMMA 1 LETTERA 
B) DEL D.LGS. N. 36/2023. CUP J54F23000530006 

 
IL DIRETTORE 

 
• in attuazione della Delibera di Giunta Comunale n. 1137 del 29.12.2023 recante l’oggetto: 

“PNRR MISSIONE 1, COMPONENTE 1 “DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZZA 
NELLA PA” – MISURA 1.4.2 – APPROVAZIONE ACCORDO DI COLLABORAZIONE E PIANO 
OPERATIVO”; 

• richiamato l’art. 50, c. 1, lett. b) del D.lgs. 36/2023; 
• richiamata la determina dirigenziale _____________________; 
• rilevata la necessità di attivare un procedimento finalizzato a verificare la disponibilità e le 

competenze specifiche degli Operatori Economici (OE) interessati ed in possesso dei requi-
siti richiesti dal presente Avviso, nel rispetto dei principi economicità, efficacia, imparzialità, 
parità di trattamento, trasparenza, rotazione, proporzionalità, pubblicità; 

 
 

AVVISA CHE 
 

Il Settore Innovazione Tecnologica intende attivare un avviso pubblico esplorativo per la ricezione 
di manifestazione di interesse da parte degli OE in possesso dei requisiti, finalizzato ad individuare 
il soggetto idoneo per l’affidamento diretto del Servizio di formazione ai dipendenti 
dell’Amministrazione sui temi dell’accessibilità, di cui alla MISURA PNRR M1C1 – 1.4.2 "CITIZEN 
INCLUSION". 
 

PROCEDURA 
 

Il presente AVVISO, nel rispetto dei principi di efficacia, economicità, imparzialità e trasparenza e 
pubblicità, viene pubblicato sul sito istituzionale del Comune di Bari, alla sezione “Altri Avvisi” -  
https://www.comune.bari.it/altri-avvisi - per consentire ai soggetti interessati ed in possesso dei 
requisiti richiesti di manifestare il loro interesse.  
Il presente AVVISO non costituisce avvio di procedura di gara pubblica né proposta contrattuale, 
ma viene pubblicato al solo fine di raccogliere manifestazioni di interesse alla realizzazione 
dell’intervento da parte degli operatori economici qualificati, pertanto non vincola in alcun modo il 
Settore  Innovazione Tecnologica, che procederà, nel caso, a richiedere il preventivo al soggetto 
interessato ritenuto più idoneo mediante Trattativa Diretta per RDO sul portale MEPA - con 
affidamento diretto ai sensi dell’art. 50 co.1 lett. b) del D.lgs. 36/2023.  
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In ogni caso l’Amministrazione si riserva la facoltà, a proprio insindacabile giudizio, di non 
procedere ad alcuna aggiudicazione o di interrompere o sospendere il procedimento avviato per 
sopraggiunte ragioni, senza che i soggetti possano vantare alcuna pretesa.  
Verranno ammesse solo le richieste presentate a mezzo PEC con le modalità di seguito indicate. 
Non saranno ritenute valide richieste presentate in forma cartacea o qualsivoglia altra modalità di 
presentazione.   

 
DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 

 
Il Servizio consisterà nell’organizzazione e nella fornitura di un servizio di formazione articolato in 
percorsi formativi di base e specialistici, sulla base di quanto richiesto dal piano di formazione 
allegato al prese Avviso, sul tema dell’accessibilità. 
Principalmente, occorre svolgere una formazione generale e di base per il personale amministrativo 
e una formazione a livello avanzato per redattori di portale, personale tecnico, personale impiegato 
in attività di front-office e per il personale con funzioni dirigenziali e con incarichi di responsabilità. 
L’intervento prevederà l’acquisizione da parte dei dipendenti del Comune di Bari di competenze 
base, tecnico professionali e trasversali sul tema dell’accessibilità.   
L’affidatario dovrà provvedere all’organizzazione dei corsi di formazione, differenziati a seconda dei 
target di riferimento, a somministrare questionari di apprendimento e di gradimento dei corsi 
formativi erogati e dovrà, infine, cedere i pacchetti formativi all’Ente, per consentire la loro 
riproduzione al personale dipendente del Comune di Bari, senza limiti temporali, anche a servizio 
concluso in modalità self-learning. 
Per maggiore dettaglio riguardo i contenuti e la durate dei singoli moduli di formazione si rimanda 
al piano formativo, allegato al presente Avviso, redatto in conformità ai suggerimenti formativi e 
metodologici riportati nello schema dei corsi di formazione sul tema dell’accessibilità ICT presente 
nel Kit di adesione messo a disposizione da AgID. 
 

DURATA 
 

Il Servizio deve concludersi entro il 31 gennaio 2025. 
 
IMPORTO DEL SERVIZIO: € 100.000,00, IVA esclusa (se dovuta), omnicomprensivi di spese per il 
personale, materiale informativo, acquisto pacchetti formativi, pubblicità e diffusione, assicurazione, 
attività, trasporti, gadget e varie ed eventuali. 
 

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 
 
Possono partecipare, a pena di esclusione, gli operatori economici di cui all’art. 65 del D.lgs. 
36/2023 abilitati sul MEPA. 
Non è ammessa la partecipazione al presente avviso di concorrenti per i quali sussistano le 
condizioni di cui: 
- all’art. 53, c. 16 ter, D. Lgs. n. 165/2001 o che in base della normativa vigente siano incorsi in 
ulteriori divieti a contrarre con la Pubblica Amministrazione; 
- all'art. 94 del D.lgs. 36/2023. 
 
I requisiti minimi per la partecipazione all’indagine, a pena di esclusione, sono i seguenti: 
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a) REQUISITI SOGGETTIVI DI CARATTERE GENERALE E DI IDONEITÀ PROFESSIONALE: 
 
a.1) Insussistenza delle condizioni di esclusione dalla partecipazione alle procedure di affidamento 
delle concessioni e degli appalti di lavori, forniture e servizi, di cui all’art. 94 del D.lgs. 36/2023, in 
capo a soggetti espressamente richiamati dal medesimo articolo; 
 
a.2) Insussistenza delle condizioni di cui all’art. 53, c. 16 ter del D.lgs. 165/2001; 
 
a.3) Iscrizione nel registro delle Imprese della C.C.I.A.A. della Provincia in cui il soggetto offerente 
ha la sede legale – ove prevista in relazione alla propria forma giuridica - per attività compatibile 
con l’oggetto dell’appalto. 
 
b) REQUISITI DI CAPACITÀ TECNICO-PROFESSIONALE: 
 
b.1) Esperienza comprovabile nell’erogazione di servizi di formazione, sulla tematica 
dell’accessibilità, per le PP.AA. 
b.2) Esperienza comprovabile di servizi di formazione specialistica rivolti a dipendenti di Comuni 
con almeno 250.000 abitanti, Città Metropolitane oppure Regioni; 
Costituisce titolo di preferenza l’aver svolto un servizio analogo a quello oggetto del presente 
Avviso, ovvero relativo agli interventi sulla formazione in tema di accessibilità di cui alla misura del 
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza PNRR nella Missione 1 - Componente 1 - Asse 1 – Misura 
1.4.2: “Citizen inclusion - Miglioramento dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali”; 

 
Resta inteso che la manifestazione di interesse non costituisce prova del possesso dei requisiti 
richiesti per l’affidamento in questione che dovranno essere nuovamente dichiarati dall’interessato 
ed accertati dalla Stazione Appaltante, secondo le disposizioni di legge, in occasione della 
successiva procedura di affidamento diretto. 
 

TERMINI E MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE 
 
L’istanza di manifestazione di interesse per l’ammissione alla procedura in oggetto, redatta 
utilizzando l’apposito modello allegato al presente Avviso – “Schema di manifestazione di interesse”, 
dovrà pervenire mediante trasmissione PEC all’indirizzo 
innovazione.comunebari@pec.rupar.puglia.it entro il termine perentorio del 11/07/2024 - ore 
12:00. La PEC dovrà avere il seguente oggetto: “MANIFESTAZIONE DI INTERESSE – PNRR 1.4.2. 
Formazione”. 
Non verrà tenuta in considerazione alcuna istanza pervenuta oltre il predetto termine. La 
manifestazione di interesse deve essere sottoscritta, con firma digitale in calce, dal legale 
rappresentante. 
In allegato allo “Schema di manifestazione di interesse” deve essere prodotta una relazione redatta 
in carattere a dimensione 10 punti, interlinea 1,5, margini superiore, inferiore, destro e sinistro 
almeno di 2 centimetri che non dovrà superare le 6 pagine complessive, ad esclusione dell’indice, 
della copertina. Nella relazione l’Operatore economico dichiarerà, ai sensi del DPR 445/2000, i 
requisiti di capacità tecnico-professionale e descriverà, in maniera sintetica, come intende eseguire 
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e sviluppare il servizio in parola, sulla base di quanto già indicato nell’allegato Piano Formativo. Il 
documento dovrà rispondere alle indicazioni redazionali di cui sopra pena la mancata valutazione 
delle pagine eccedenti. 
 
Alla manifestazione di interesse non dovrà essere allegata alcuna offerta economica, 
pena la mancata presa in considerazione della stessa. 
Non trattandosi di procedura di gara non si procederà all’applicazione del soccorso 
istruttorio.  
Il Comune di Bari si riserva di effettuare controlli a campione sulla veridicità delle 
dichiarazioni.  
 

MODALITA’ DI VALUTAZIONE 
 

Successivamente al termine ultimo stabilito nel presente Avviso, il Responsabile del Procedimento 
redigerà apposita istruttoria tecnica valutando le istanze pervenute. L’Amministrazione in base alle 
domande pervenute e all’esito istruttorio delle stesse valuterà l’opportunità di procedere a iniziare il 
servizio in oggetto.  
 
Il soggetto con cui contrarre sarà individuato sulla base delle risultanze dell’istruttoria di cui sopra, 

sulla base della rispondenza della Relazione presentata dagli interessati alle esigenze espresse nel 

Piano Formativo, nonché delle esperienze pregresse in servizi analoghi, dando preferenza 

all’esperienza maturata con l’erogazione di corsi di formazione di cui alla misura 1.4.2. 

 
Sarà invitato a presentare il preventivo mediante Trattativa Diretta per RDO sul MEPA il soggetto 
che avrà partecipato alla presente manifestazione ritenuto più idoneo, salvo il rispetto del principio 
di rotazione di cui all’art. 49 commi 2 e 4 D.lgs. 36/2023. Il servizio sarà aggiudicato con 
affidamento diretto ai sensi dell’art. 50 c. 1 lett. b) del D.lgs. 36/2023. 
 
Si potrà dare corso all’affidamento diretto anche in presenza di una sola istanza, purché 
validamente prodotta.  
 
L'Amministrazione ha facoltà di non procedere all’affidamento diretto del servizio, senza che tanto 
comporti alcuna pretesa risarcitoria da parte dei concorrenti. Nessun compenso è dovuto per la 
partecipazione al presente avviso, quale che sia il suo esito. 
 
 

RISERVATEZZA E TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 

Per la partecipazione all’indagine, nonché per la stipula del successivo contratto, è richiesto agli 
interessati di fornire i dati e le informazioni, anche sotto forma documentale, che rientrano 
nell’ambito di applicazione del GDPR 679/2016 – Nuovo regolamento europeo sulla privacy e del 
D.lgs. 101/2018 di adeguamento della normativa nazionale di riferimento. Per i dettagli sul 
processo di trattamento dei dati personali si rimanda all’allegata informativa. 
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RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E INFORMAZIONI 
 
Il presente avviso non è da intendersi come indizione di procedura di gara, in quanto le 
manifestazioni di interesse hanno l’unico scopo di acquisire la disponibilità di soggetti in possesso 
dei requisiti e potenzialmente interessati all’erogazione del servizio di formazione in parola.  
Il presente avviso è da intendersi come mero procedimento informativo finalizzato alla raccolta di 
manifestazioni di interesse, per cui non costituisce offerta contrattuale né sollecitazione a 
presentare offerte e non comporta diritti di prelazione o preferenza, né impegni o vincoli per le 
parti interessate. Il presente avviso non prevede la formazione di graduatorie di merito e non 
impegna in alcun modo l’Amministrazione che si riserva la facoltà di procedere o meno all’indizione 
della procedura di affidamento.  
 
Per informazioni e chiarimenti, gli interessati potranno rivolgersi ai seguenti indirizzo: 
innovazione.comunebari@pec.rupar.puglia.it. 
 
La Responsabile del Procedimento è il Dirigente del Settore Innovazione Tecnologica, Ing. Eufemia 
TINELLI. 
 
Ogni ulteriore informazione inerente il presente avviso verrà pubblicata sul sito istituzionale 
dell’Ente: www.comune.bari.it   - Area Tematica “Bandi e Concorsi” - Sezione “Altri Avvisi” al 
seguente indirizzo:  https://www.comune.bari.it/altri-avvisi. 
 
 
 
 

Settore Innovazione Tecnologica 
IL DIRETTORE 

(Ing. Eufemia TINELLI) 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 


	



